
■　各支店　■

保険のハンズクラフト 本店営業部 　027-395-8373（平日9:00～18:00受付）
保険のハンズクラフト 群馬合同支店 　0276-72-9132（平日8:30～17:30受付）
保険のハンズクラフト 伊勢崎支店 　0270-75-4221（平日9:00～18:00受付）
保険のハンズクラフト 新葉支店 　0284-22-8755（平日9:00～17:00受付）

■　損害保険会社　■

　自動車保険 　0120-024-024（24時間365日受付）

　火災・傷害・新種保険など 　0120-985-024（24時間365日受付）

　自動車保険 　0120-256-110（24時間365日受付）

　火災・傷害保険など 　0120-727-110（24時間365日受付）

　自動車保険 　0120-330-110（24時間365日受付）

　火災・風水災・地震・傷害など 　0120-233-316（24時間365日受付）

　自動車保険 　0120-258-365（24時間365日受付）

　火災・傷害保険など 　0120-258-189（24時間365日受付）

楽天損害保険株式会社 　自動車・火災・傷害保険など 　0120-120-555（24時間365日受付）

　自動車保険 　0120-210-545（24時間365日受付）

　火災保険 　0120-210-545（24時間365日受付）

　自動車・お住まい・賠償責任保険 　0120-011-313（24時間365日受付）

　傷害保険（おケガ）の保険 　0120-091-313（24時間365日受付）

　旅行保険（国内・海外共通） 　0120-071-313（時間:9:00～17:00受付）

　医療保険（新型コロナ以外）・がん保険 　0120-011-313（24時間365日受付）

　自動車の事故 　0120-044-787（24時間365日受付）

　火災・傷害などの事故 　0120-044-077（24時間365日受付）

　自動車保険 　0800-170-2202（24時間365日受付）

　傷害・医療保険 　0800-170-2204（24時間365日受付）

　建物・家財保険・賠償保険 　0800-170-2203（24時間365日受付）

　海外旅行保険（日本国内から） 　0120-04-1799（24時間365日受付）

　保険種類が不明な時 　0120-01-9016（24時間365日受付）

事故連絡先一覧

共栄火災海上保険株式会社

AIG損害保険株式会社

あいおいニッセイ同和損害保険株式会社

損害保険ジャパン株式会社

東京海上日動火災保険株式会社

三井住友海上火災保険株式会社

セコム損害保険株式会社

Chubb損害保険株式会社



■　生命保険会社　■

　コールセンター（販売代理店を通じてご加入のお客さま専用）

　コールセンター（保険金請求専用）

　コールセンター（旧大和生命でご加入のお客さま専用） 　0120-28-2269　　　（受付時間:平日9:00～17:30）　※土曜日・日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-56-4861　　　（受付時間:平日9:00～18:00・土曜日9:00～17:00）　※日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-56-2269　　　（受付時間:平日9:00～18:00・土曜日9:00～17:00）　※日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-925-008　　　（受付時間:月曜日～金曜日9:00～17:00）　※土曜日・日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-063-730　　　（受付時間:月曜日～金曜日9:00～17:00）　※土曜日・日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-8739-17　　　（受付時間:月曜日～土曜日9:00～18:00）　※祝日・年末年始除く※

　0120-536-338　　　（受付時間:平日9:00～18:00・土曜日9:00～17:00）　※日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-528-208　　　（受付時間:平日9:00～18:00・土曜日9:00～17:00）　※日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-528-170　　　（受付時間:平日9:00～18:00・土曜日9:00～17:00）　※日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-147-369　　　（受付時間:月曜日～金曜日9:00～18:00・土曜日9:00～17:00）　※祝日・年末年始除く※

　0120-201-021　　　（受付時間:月曜日～金曜日9:00～18:00・土曜日9:00～17:00）　※祝日・年末年始除く※

　0120-211-901　　　（受付時間:9:00～18:00）　※土曜日・日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-521-513　　　（受付時間:平日9:00～17:00）　※土曜日・日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-506-053　　　（受付時間:月曜日～土曜日9:00～18:00）　※日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-313-370　　　（受付時間:月曜日～金曜日9:00～18:00）　　※土曜日・日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-504-556　　　（受付時間:平日9:00～18:00）　※土曜日・日曜日・祝日・年末年始除く※

マニュライフ生命保険株式会社
　コールセンター

　変額年金・投資型商品カスタマーセンター

プルデンシャル ジブラルタ ファイナンシャル生命保険株式会社

　0120-324-386　　　（受付時間:平日9:00～18:00・土曜日9:00～17:00）　※日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-881-796　　　（受付時間:月曜日～土曜日9:00～18:00）　※日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-16-7895　　　（受付時間:平日9:00～18:00・土曜日9:00～17:00）　※日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-37-9419　　　（受付時間:平日9:00～18:00・土曜日9:00～17:00）　※日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-37-2269　　　（受付時間:平日9:00～18:00・土曜日9:00～1700）　※日曜日・祝日・年末年始除く※

　0120-158-821　　　（受付時間:月曜日～土曜日9:00～17:30）　※日曜日・ゴールデンウイーク・年末年始除く※

FWD生命保険株式会社 　お手続き・お問い合わせ

日本生命保険相互会社
　コールセンター

　シニアほっとダイヤル　（ご高齢のお客さま専用）

はなさく生命保険株式会社 　お問い合わせ・各種お手続き

メットライフ生命保険株式会社

　保険にご加入のお客さまの各種お手続き、保険金・給付金のご請求に関す
るお問い合わせなど

　コンサルタント社員や保険代理店から 年金保険にご加入のお客さまの各種
お手続き、保険金・給付金のご請求に関するお問い合わせなど

オリックス生命保険株式会社 　保険金・給付金お問い合わせ

エヌエヌ生命保険株式会社 　お手続き・必要書類取り寄せ

東京海上日動あんしん生命保険株式会社
　保険金請求受付専用ダイヤル

　70歳以上のお客さま専用ダイヤル

ソニー生命保険株式会社 　ご契約者さま専用　（個人・法人）

ジブラルタ生命保険株式会社

　コールセンター　（一般のお客さま）

　コールセンター　（教職員のお客さま）

　コールセンター　（ご高齢のお客さま）

三井住友海上あいおい生命保険株式会社 　お客さまサービスセンター

SOMPOひまわり生命保険株式会社
　カスターマーセンター

　カスターマーセンター　（女性のお客さま専用）


